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WELCOME TO B&J

Dear Partners and Customers,

B&J Rocket, founded in summer
1942, is known and respected to-
day as the benchmark manufacturer
of buffing blades and carbides. Our
organization with representatives in
three continents (America, Europe
and Asia/Pacific) covers the world in
most time zones. With the support
of our powerful network of acknowl-
edged dealers and distributors we
not only provide quality products to
workshops and clients around the
world, but also an incomparable
After Sales service.

We thank you for choosing B&J
Rocket as your partner.

Insist on Quality -
Insist on the Original.

Yours, Andreas Mueller

SALES OFFICE / FACTORY / WAREHOUSE:
B&J ROCKET AMERICA INC.

TODD HART - GENERAL MANAGER

325 N. MAIN ST. - P.0. BOX 1146
MIDDLEBURY, IN 46540 - USA

WILLKOMMEN BEI B&J

Geehrte Partner und Kunden,

B&J Rocket, gegrindet im Sommer
1942, ist bekannt als fuhrender
Hersteller von Rauklingen und Hart-
metallschleifwerkzeugen. Unser
Unternehmen mit Vertretungen in
drei Kontinenten (Amerika, Europa
und Asien/Pazifik) deckt die Welt in
den meisten Zeitzonen ab. Mit Un-
Andreas Mueller, terstlitzung unseres starken Netz-
Managing Director B&J Rocket werks von anerkannten Handlern
und Distributoren bieten wir Werk-
statten und Kunden nicht nur hoch-
qualitative Produkte an, sondern
zusatzlich auch eine unvergleich-
liche After-Sales Unterstutzung.
Wir danken Ihnen, dass Sie B&J zu
lhrem Partner wahlen.

Insist on Quality -
Insist on the Original.

HEADQUARTER / SALES OFFICE:
B&J ROCKET SALES AG
HALDENSTRASSE 5

CH-6340 BAAR / SWITZERLAND

lhr Andreas Miller

FACTORY / PRODUCTION / WAREHOUSE:
B&J ROCKET RASP

B.T. ANDERSEN - GM MANUFACTURING
TVAERVEJ 30

DK-6880 TARM / DENMARK

FAR EAST REPRESENTATIVE OFFICE:
MRS. KENDA WONG

G/F. No. 112

TAI PO LAM TSUEN SUN TSUEN

TAI PO, N.T., HONG KONG

www.bj-rocket.com
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UNTERNEHMENS-
GESCHICHTE

Gegrundet im Sommer 1942 durch
Emil Bech Jensen und dessen Part-
ner Roy Barnes, ist B&J heute als
MarktfUhrer im Bereich der Rauklin-
genherstellung fur die Runderneue-
rung von Reifen und Gummiartikeln
etabliert. B&J Manufactu-

E.B. Jensen

BJ
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COMPANY HISTORY

The story of B&J is the story of one
man's faith in his ability to create
something of permanence and
value.

Founded in the summer of 1942 by
Emil Bech Jensen and partner Roy
Barnes, B&J today is the

ring revolutionierte seiner-
zeit den Runderneuerungs-
prozess durch Einfihrung
der technisch tberlegenen
Rauklinge im Wechselkopf,
dem bekannten B&J Ro-
cket Rausystem, gegen-
Uber der damals Ublichen
Raunadeltrommel. Seit
dieser Erfindung der ers-
ten Rauklinge befindet
sich B&J Rocket immer an
vorderster Front in der

unquestioned industry
leader in tyre buffing pro-
ducts for the retread indus-
try. B&J Manufacturing re-
volutionised the tyre buffing
process by introducing a
system using blades rather
than tacks, the now famous

trommel 1941

Tack-type rasp / Raunadel-

B&J Rocket Rasps. Not sa-
tisfied with resting on their

Klingentechnologie. Davon
zeugen Produkte mit be-

Sales Shop /
Verkaufsbiro 1941

kannten Namen wie
Saturn, Apollo, Gemini und
Eagle, die heute den Markt

Wie alles begann ...

1927 - E.B. Jensen emigriert als 18-
jahriger von Danemark in die USA

laurels, B&J continued to

be at the forefront of new
blade technology, introdu-
cing names that became
synonymous with retreading
such as Saturn, Apollo,
Gemini and Eagle.

Raukopf

1927-1941 - Er durchlebt die Harte einen
Job zu finden, nicht die Landessprache spre-
chen zu kénnen und keine Unterstitzung
durch seine Familie zu erhalten. Er schlagt
sich als Automechaniker, Taxifahrer, als
Spulhilfe, LKW-Fahrer und Verkaufer durchs
Leben.

1941 - Mit einem Handelskredit von 700
USD grundet er die E.B. Jensen Company in
Chicago/Illinois

1941 - Nadel-Raukdpfe sind zu dieser Zeit
der Standard Reifen zu rauen.

1942 - Roy Barnes und E.B. Jensen initiieren
die Entwicklung eines neuen Rausystems
und griinden die B&J Manufacturing Compa-
ny. 6 Monate spater verlasst Barnes das
Unternehmen und E.B. Jensen fuhrt es im
Alleingang weiter.

1945 - Nach 3 Jahren intensiver Forschung
und Entwicklung ist der erste neue Raukopf
mit Klingen fir die Reifenindustrie verfligbar
und revolutioniert fortan die Reifenrunder-
neuerung.

1956 - Mit Einflihrung der ersten Jet-Klingen
wird das B&J Rausystem zum weltweiten
Standard in der Runderneuerung.

April 16, 1988 - E.B. Jensen wird Mitglied in
der ,Tyre Retreading and Repairing - Int. Hall
of Fame*“

Field service /
AuBendienst 1969

Catalogue /
Katalog
1967

Catalogue/
Katalog 1968

o M4

Technical tips
2002 / Technische
Tipps 2002

www.bj-rocket.com

Modern rasp / aktueller

How it all began ...

1927 - E.B. Jensen emigrates as an 18 year
old from Denmark to the U.S.A.

1927-1941 - He experiences the hardship of
finding a job, not speaking the language nor
having any family support. He works as car
mechanic, taxi driver, in restaurants as dish-
washer, as truck driver and salesman.

1941 - With a trade credit of 700 USD, he
establishes the E.B. Jensen Company in
Chicago/lllinois

1941 - Tack-type rasp is the best available
rasp in buffing tyres at that time.

1942 - Roy Barnes and E.B. Jensen initiate
the development of a new rasp type and
found the B&J Manufacturing Company. Six
months later, Barnes withdraws from the
venture and E.B. Jensen continues on his
own.

1945 - following 3 years of research and
development the first new rasp and blade
(Regular rasp with Std blades) is available to
the tyre industry thus creating revolutionary
methods in tyre buffing.

1956 - The first Jet Refill is developed. From
now on, B&J Rocket Rasp and Blades be-
come the standard in retreading.

April 16, 1988 - E.B. Jensen becomes mem-
ber of the "Tyre Retreading and Repairing -
Int. Hall of Fame”




DEALER NETWORK

The B&J network continues to grow in strength around the world, fuelled by market success and innovation, and sup-
ported by our global network of B&J Rocket dealers. For any questions about B&J Rocket products, our Global Dealer

Network is there to help.

North America

31 Incorporated
Newcomerstown, OH 43832
(800) 438-3302
www.31inc.com

American Mfg & Equip Inc.
Fairfield, OH 45014

(513) 829-2248
www.cincinnatiretreadsystems.com

Arizona Rubber Co.
Phoenix, AZ 85017
(602) 272-7925

www.azrubber.com

Ascot Supply Corp.
Newnan, GA 30263
(770) 251-7330
www.ascotsupply.com

B&K Equipment Supply
Newberg, OR 97132
(503) 246-0111

Belt Maintenance Group
Tampa, FL 33619

(813) 247-3620
www.beltmaintenance.com

Borg Equipment & Supply Co.
Tujunga, CA 91042

(818) 352-8717
www.borgtiresupply.com

Bridgestone Bandag, LLC
Muscatine, IA 52761
(563) 262-1400
www.bandag.com

Central Marketing, Imc:
Colonial Heights, VA 23834,

(804) 733-4684 iy

www.central-marketing.com
Esti Warehouse
Wyandanch, NY 11798
(631) 491-0747
www.estiwareRduse.com

Eastman Tire Supplies
Slippery Rock, PA 16057
(724) 637-2080

Florida Tire Supply
Auburndale, FL 33823
1-800-330-4925
www.floridatiresupply.com

Hagemeyer North America, Inc.
Alpharetta, GA 30023-1819
(678) 746-2400
www.hagemeyerna.com

Hanco

Eagan, MN 55123
(651) 456-5600
www.hancousa.com

Marangoni Tread
Madison, TN 37115
(615) 868-4050
www.marangoni.com

Mohawk Rubber Sales of N.E.*
Hingham, MA 02043

Tel. (781) 741-6000
www.mohawkrubber.com

Myers Tire Supply*
Akron, OH 44309-0789
(330) 253-5592
www.myerstiresupply.com

Northwest Sales Group, Inc.
Seattle, WA 98108

(206) 762-5111
www.nwsalesgroup.com

Rema Tip Top / North America
Northvale, NJ 07647

(201) 768-8100
www.rematiptop.com

Rubber Inc.*

Chicago, IL 60616-2392
(312) 225-6162
www.rubber-inc.com

Salisbury Machinery Co.
Salisbury, NC 28147
(704) 855-1400

Samples Tire Equipment Corp.
West Chester, PA 19380
(610) 692-5556

Six Robblees Inc.
Seattle, WA 98124
(206) 767-7970
www.sixrobblees.com

South Texas Tire
Brownsville, TX 78520
(956) 350-4373
sotextire@aol.com

Taray International Corporation
Marco Island, FL 34145

(239) 394-6099
www.taray.com

Tech International, Inc.
Johnstown, OH 43031
(740) 967-9015
www.techtirerepairs.com

Tech Supply
Lenexa, KS 66219
(913) 492-6440
www.techsupply.biz

Tesco of America
Oakland Park, FL 3334
(954) 565-5601
www.tescoofamerica.com

The Water Co. (Ascot)
Halethorpe, MD 21227-1647
(410) 242-2626

Tuffy Manufacturing, Inc.
Akron, OH 44305-1061
(330) 630-1111
www.tuffymfg.com

www.bj-rocket.com

U.S. Autoclave, Ltd.
Lima, OH 45802-1234
(419) 224-4441
www.usautoclave.com

Westesco

Chino, CA91710

(909) 393-4880
www.westescoglobal.com

Canada

Camne Supplies
Brantford, ON, N3T 5L8
(519) 770-4133

Dalee Enterprises Ltd.
Burnaby, BC V5A 2H4

(604) 420-6008
blinebc-dave@rbs.rogers.com

Fix1 Tire, Inc.

Quebec City, Quebec
(418) 977-8181
fixlpneu@videotron.ca

Les Equipment
Quebec, H4S 2A2
(514) 331-0302
www.quemont.com

Myers Tire Supply* ¥
London, Ontario NSW 4C8
(519y451-3430 N
sales@myerstiresupply.com "~

Myers Tire Supply*
Edmonton, Alberta T6E 5X7
(780) 469-3300
sales@myerstirestdpply.com

Myers Tire Supply*
Quebec, QC G1P 3X2

(800) 361-7919
sales@myerstiresupply.com

Prema Canada Ulc
Dundas, Ontario, L9H 3A9
(905) 628-2303
www.premacanada.ca

Latin America

BMG Latin America, Inc.

27658 Cashford Circle, Suite 102
Wesley Chapel, Florida 33544
(813) 385-1254
Www.bmglatinamerica.com

J&T Columbia Ltds.
Bogota, Columbia
mgaray@jytcol.com.co

Myers Tire Supply El Salvador SA de CV*
San Salvador, El Salvador

(503) 2260-7636
sales@myerstiresupply.com

Orientadores Comerciales SA (Myers Guatemala)
Guatemala City, CP 01009, Guatemala

(502) 2360 0618 or 2360 0608
sales@myerstiresupply.com




HANDLER NETZWERK

®

BJ

Insist on the Original!

Die Marke B&J wachst weltweit, angefacht durch den Markterfolg und durch die Innovationskraft, und unterstitzt durch
unser weltweites Netzwerk von B&J Rocket Handlern. Sollten Sie Fragen zu B&J Produkten haben, wird Ihnen jederzeit
einer der Handler aus unserem Netzwerk helfen.

Myers de Panama SA*

Local A17 Juan Diaz, Panama
(507) 229 0926 or 9945
sales@myerstiresupply.com

Productos Llanteros, S.A. DECV
Villagomez, Mexico

(81) 8863 6300
www.llantotal.com

* Multiple domestic branches available

Europe

Belarus

LOGISCH 000

Spokojnaja Str. 2

224012 Brest, BELARUS
e-mail: am.logish@gmail.com

Belgium

Tech Europe BVBA

2300 Turnhout
www.tech-international.com

Czech Republic

Rema Tip Top Inco-CZ Spol. s.r.0.
61900 Brno

www.rematiptop.cz

France

Rema Tip Top France
78194 Trappes Cedex
www.rema-tiptop.fr

Germany

Rema Tip Top Germany
85586 Poing
www.rema-tiptop.de

Greece

Valvidoisagogiki s.a.

56334 Kordelio, Thessaloniki
tiptop@otenet.gr

Ireland

John G. McEntagart Ltd.
Dublin 4

Fax +353 1 660 3522

Italy

Salvadori S.R.L.
38067 Rovereto (TN)
www.salvadori.com

Kazakhstan

Kaz T-Rema International
Karaganda
www.kaz-trema.com

Netherlands

Rema Tip Top Nederland BV
6827 AV Arnhem
www.rema-tiptop.nl

Poland

EMPI Przemyslaw Makosz
62-010 Pobiedziska
pmakosz@sylaba.poznan.pl

Portugal

Teixeira & Chorado, SA
4560-532 Penafiel
www.teixeiraechorado.pt

Spain

Rema Tip Top Ibérica S.A.
08191 Rubi, Barcelona
www.rema-tiptop.es

Spain

Pang Ibérica, S.A.
28522 Rivas
www.pangiberica.es

Sweden

Meil Services AB

43524 Mélnlycke -
enquiry@meilservices.com

DR-MaskintHB
65104 Karlstad
dr,maskin@swipnet.se

Switzerland

Rema TipTop Vulc-Material AG
8902 Urdorf
www.rema-tiptop.ch

Turkey

Tatko Servis Kaucuk Otomotiv TicA.S.
Halkali - KucUkcekmece-Istanbul
www.tatkootomotiv.com

UK

Grumac Lt

Lincolnshire, NG31 8HE
WWW.grumac.co.uk

Ukraine
UKR-Tatkap
Odessa
mulak@tatkap.com

www.bj-rocket.com

Asia/Pacific

Australia

Rema TipTop Australia Pty Ltd.
Bankstown NSW 2200
www.rema-tiptop.com.au

China
Newera International (Shanghai) Co Ltd
www.neweraequipment.com

Japan

Robert & Co., Ltd.
Osaka 531-0074
www.robert.co.jp

Prema Tyre Supplies Ltd
Shinjuku-ku, Tokyo 160-0022
Www.premajapan.co.jp

Korea

Far East Commercial Corp.
Seoul 153-803, Korea
www.goldpony.net

Malaysia
Newera Equipment Supply Sdn Bhd
www.neweraequipment.com

New Zealand

George Stock & Company Ltd
Mount Wellington, Auckland
www.georgestock.co.nz

Philipines

AG PIECO

1233 Makati City
agpieco@gmail.com

Singapore
Newera Equipment Pte Ltd
www.neweraequipment.com

Taiwan

KAIZ Enterprises Co., Ltd.
Taipei 104
kaiz@ara.seed.net.tw

Thailand

P.C: Products International Co., Ltd.
Bangbor, Samutprakarn

10560 THAILAND b
www.pcproductsinter.com




B&J ONLINE

Over the past years B&J has established and extended
their web presence with any number of new products
and services.

The ‘product catalogue’, the heart of the website, lists
all B&J products and the respective article numbers and
provides general information on the product categories.
The ‘Business fields’ and the ‘Corporate’ tab introduces
visitors to B&J's areas of enterprise and the history of
the company.

The ‘News’ section keeps you up-to-date with the latest
developments of B&J and products.

Look at Retreaders around the world who participated in
the ProTeam photo contest. More activities will be

launched within the ‘ProTeam’ section in the near future.

Register for the ‘B&J Online Shop’ and order your prod-
ucts conveniently from your computer. Selected pro-
ducts in this catalogue, marked with the B&J Shop logo,
are available online.

B&J IM INTERNET

Uber die letzten Jahre hat B&J die Internetprasenz stan-
dig mit vielen neuen Produkten und Dienstleistungen
ausgebaut .

Der ‘Produkt Katalog’, das Herzstuick der Website, listet
alle B&J Produkte und entsprechende Artikelnummern
sowie allgemeine Infos zu den Produktkategorien.

Die Reiter ‘Geschéftsfelder’ und ‘Uber uns’ filhren Besu-
cher ein in die verschiedenen Industriebereiche von B&J
und die Geschichte des Unternehmens.

Die ‘News’ Sektion halt Sie Uber aktuelle Entwicklungen
bei B&J und den Produkten auf dem Laufenden.

Sehen Sie sich Runderneuerer aus aller Welt an, die am
ProTeam Fotowettbewerb teilgenommen haben. Hier
sind weitere Aktivitaten in nachster Zukunft geplant.
Registrieren Sie sich fur den ‘B&J Online Shop’ und
bestellen Sie Ihre Produkte bequem am eigenen Compu-
ter. Ausgewahlte Produkte, die mit dem B&J Shop-Logo
markiert sind, sind online erhaltlich.

B&J News

B&J Home Page

B&J Product details / Produktdetails

B&J Product catalogue / Produktkatalog

B&J Online Shop

www.bj-rocket.com
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B&J IM INTERNET FUR HANDLER

Auf diesen passwortgeschitzten Seiten finden Sie Infor-
mationen und Dokumentationen, um Ihren Verkauf zu
starken und mit einer starken Marke langfristig Ihren
Erfolg zu erhalten und verbessern.

Im Katalog konnen Sie durch unsere Produktseiten blat-
tern, PDFs von individuellen Seiten drucken oder sichern
und mit der Lupe auch mal ganz nah ran gehen.

Im Fotoarchiv kdnnen Sie zu fast allen Produkten von
B&J hochauflésende Bilder finden, um durch Werbung
Ihren Service mit einer starken Marke zu untermauern.
Im Bereich der Technischen Dokumente finden Sie wich-
tige Material Sicherheits-Datenblatter in 19 Sprachen.
Im Link B&J Schule stellen wir Ihnen aktuelle Trainings-
und Schulungsunterlagen zur Verfugung. Diese Unterla-
gen sind ausschlieflich fur Ihre internen Schulungen von
Mitarbeitern, Kunden oder Handlern zu verwenden.

A ©
Insist on the Original!

B&J ONLINE FOR DEALERS

On these password protected pages you will find infor-
mation and documentation to support your sales and
maintain and improve your success in the long run.

In the Catalogue section you can browse through vari-
ous product pages interactively, print and save PDFs of
individual pages or zoom into the pages with the magni-
fying glass.

The Picture Library contains almost all B&J products in
high resolution images, to support your advertising ac-
tivities and your service with a strong brand.

The Technical Documents section provides you with all
relevant material safety data sheets in 19 languages.
The B&J School link introduces you to our latest training
and education material. This material is meant exclu-
sively for internal training sessions of staff, customers
and subcontractors.

Dealer Log-in /
Handlerzugang

PDF Online Catalogue / Online - Katalog

Picture Library / Foto-Archiv

Technical Documents / Technische Dokumente

B&J School

www.bj-rocket.com




B&J COMMUNICATION

B&J Rocket places great value on
the direct communication with dis-
tributors, dealers and especially
with the actual users. We therefore
participate in the most important

exhibitions around the world. This
ensures a constant dialogue be-
tween our development engineers
and individual users. Furthermore,
our new common identity ensures
that the brand B&J is recognized
easily world wide. We increasingly
use the Internet to promote the
brand and also offer an extensive

and informative catalogue listing
not only our product range but also
providing support and know how.
This way each user can benefit even
more from the quality and perform-
ance of our tools.

B&J Homepage

B&J Roll-up Banner

B&J booth Bologna / Messestand Bologna

B&J Give-aways /
Werbeartikel
B&J In-house fair / Fachmesse

B&J Refill box / Klingen-Box

B&J trade fair booth / Messestand

www.bj-rocket.com

B&J KOMMUNIKATION

BJ Rocket legt grolten Wert auf die
direkte Kommunikation mit unseren
Distributoren, Handlern und beson-
ders mit den Anwendern unserer
Werkzeuge. Deshalb sind wir auf
den wichtigsten Messen weltweit
prasent. Dadurch sichern wir einen
konstanten Dialog zwischen unse-
ren Entwicklungsingenieuren und
individuellen Anwendern. Zusatzlich
verhilft uns unser neuer gemeinsa-
mer Markenauftritt, dass die Marke
B&J weltweit wieder erkannt wird.
Wir nutzen verstarkt das Internet,
um die Marke zu férdern und bieten
auch einen umfangreichen und in-
formativen Katalog an. Dieser listet
nicht nur unsere Produkte, sondern
bietet Hilfe und Know-How an. So
kénnen Anwender und Nutzer noch
mehr von der Qualitat und Leis-
tungsfahigkeit unserer Werkzeuge
profitieren.

B&J Catalogue / Katalog

B&J Advertising/ Werbung




GESCHAFTS-
BEREICHE

Als Spezialist im Anrauen und
Schleifen ist B&J in den verschie-
densten Industrien erfolgreich. Von
diesen Erfahrungen aus den unter-
schiedlichsten Anwendungen profi-
tiert jeder einzelne Kunde.

B&J Produkte werden hauptsach-

lich in diesen Bereichen eingesetzt:

REIFEN

e Laufstreifen Anrauen
e Runderneuerung

e Reparatur

FORDERBANDER/STOLLEN
e Runderneuerung

e Reparatur

e Anrauen (Stollenmontage etc.)

BAUINDUSTRIE

e Profilierung von Dammplatten
(Hallenbau etc.)

e Schleifen von FuRbdden

e Reinigung & Inspektion von
Rohrleitungen

SONSTIGE ANWENDUNGEN
e Recycling/Gummimulch/
Gummischnipsel
Schuhherstellung/Reparatur
Surfbrettherstellung
Pferdehuf-Pflege

Holz- und Steinkunstwerke

BJ
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BUSINESS FIELDS

As a specialist in buffing and grind-
ing B&J is successful in various in-
dustries. Each individual customer
benefits from the experiences in
these different applications.

Today’s major business fields:

TYRES
e Pre-cured Tread Buffing
e Retreading
e Repair

CONVEYOR BELTS/CLEATS
e Retreading
e Repair
e Buffing (Vulcanizing of
rubber cleats, etc.)

BUILDING INDUSTRY
e Insulating Plate Profiling
e Floor Grinding (Concrete,
Screeds, Wood, etc.)
e (Cleaning & Inspection of
pipings

MISCELLANEOUS

e Recycling/Mulching/
Rubber chips
Shoe Manufacturing/Repair
Surf Board Manufacturing
Horse Shoe Care
Wood and Stone Art

www.bj-rocket.com




QUALITY PLUS IS OUR ROAD TO SUCCESS

In order to achieve maximum customer
satisfaction, we have to meet the cus-
tomers’ expectations for quality in all ar-
eas. That is what the new B&J QUALITY
PLUS seal stands for.

In the production process we pursue
this goal, for example, with the careful
selection of our suppliers, various tests
and control checks as well as invest-
ments in modern automated production
plants ensuring consistent results and
finally, products with continuous per- |
formance and quality.

Our commitment to quality is not limited to
the products and their manufacture. Quality
is also manifested through service, a close
and direct customer dialogue, short-term
product availability and efficient marketing
measures - coordinated by a responsible
management and the knowledge that quality
can only assert itself through intelligent effort
and highly motivated employees.

QUALITY PLUS is the essence of our busi-
ness philosophy with the goal to achieve cus-
tomer satisfaction at all levels.

Quality Plus is the perfect interaction of all
key processes, both in production and in

sales & marketing.

QUALITY PLUS
BY B&J ROCKET

FACTORY AND
PRODUCTION

Supplier selection

B&J Rocket has set high standards for their
suppliers. Key requirements are fair and
competitive prices, reliability, quality excel-
lence, consistency and last but not least
transparent and open communication and in-
formation exchange.

Incoming material pre-check

Correct manufacturing always begins with
the material used for production. At both B&J
Rocket factories, not a single part goes into
production without a prior material check.
This also includes (depending on product)
tests at independent laboratories. Production
will commence only after all these tests have
proved to be satisfactory.

Economical and environmentally friendly
The production lines for the various B&J
products are checked regularly and, when-
ever necessary, improved and updated to en-
sure modern, environmentally friendly and
economical manufacturing processes, set-

Managing Director Andreas Miiller and General Manager Todd Hart

ting us apart from the competition. Even
fully automated robots are part of the B&J
machine plant.

Recording and traceability

We record settings during various steps of
the manufacturing process and keep sam-
ples for future reference. This helps us to
evaluate and isolate a potential defect in
case of a resp. claim, but also ensures con-
tinuous improvement of the process in its
various and numerous single steps.

Process control

We have built-in control mechanisms dur-
ing all steps of the manufacturing process.
Sensors, visual inspection and regular di-

mension analysis supervise the pro-
duction through to the final product.
This includes regular maintenance of
tools and dies, with full servicing after
short runs.

Laboratory tests

Laboratory testing is not only re-
served for raw material alone. The
material is also checked during the
various manufacturing steps right up
to the end to ensure consistent pro-
perties, quality and performance.

QUALITY PLUS IST UNSER WEG ZUM ZIEL

Um eine maximale Kundenzufriedenheit zu
erlangen, muss den Erwartungen der Kun-
den nach Qualitat in samtlichen Bereichen
nachgekommen werden. Dafiir steht das
neue B&J Gitesiegel QUALITY PLUS.

Bei der Herstellung verfolgen wir dieses Ziel
bereits bei der Auswahl unserer Zulieferer,
im Prozess mit diversen Tests und Kontrol-
len bis hin zu Investitionen in moderne,
automatisierte Fertigungsanlagen, welche
stets konstante Ergebnisse und somit Pro-
dukte mit kontinuierlicher Leistung und
Qualitat sicherstellen.

Unser Streben nach Qualitat beschrankt
sich aber nicht nur auf die Produkte und
deren Herstellung. Qualitat zeigt sich auch
im Service, in einem engen und direkten
Kundendialog, bei kurzfristiger Warenver-
fligbarkeit oder auch in effizienten Marke-
tingmaBnahmen - koordiniert von einem
verantwortungsbewussten Management
und der Erkenntnis, dass sich Qualitat nur
durch gezielte, durchdachte Leistung und
mit hochmotivierten Mitarbeiter manifes-
tiert.

QUALITY PLUS ist die Essenz unserer Ge-
schaftsphilosophie mit dem Ziel, Kundenzu-
friedenheit auf allen Ebenen zu erreichen.

www.bj-rocket.com

,Qualitat ist
nicht eine

Handlung,

sondern
eine

Gewohnheit.“

Aristoteles, griechischer Philosoph

FABRIK UND
PRODUKTION

Lieferantenauswahl

B&J Rocket setzt hohe Maf3stabe an seine
Lieferanten. Hierzu zahlen faire und wett-
bewerbsfahige Preise, Zuverlassigkeit,
Qualitatsgute, Bestandigkeit und nicht
zuletzt transparente Kommunikation und
offener Informationsaustausch.




“Quality means
doing it right

when NO ONE
is looking.“

Henry Ford, American automobile pioneer

Training and education

The staff at B&J Rocket is well trained;
most can look back on many years of work
with the company. They have a wealth of
job experience and product knowledge, in

addition to which regular training relating to

new processes and state of the art manu-
facturing is offered to each and every staff
member.

Final inspection
All products are subject to a final inspec-
tion. During the packing process all items

have to pass a visual dimension and quality

check, with detailed lab tests at random -
we want to make absolutely sure that our
customers receive the quality B&J product
they expect when they place the order.

Materialeingangspriifung

Ein gutes Produkt herzustellen beginnt
immer mit dem verwendeten Material. In
beiden B&J Rocket Fabriken geht kein
einziges Material ohne vorhergehende Ein-
gangskontrolle in die Produktion. Dies
schlieflt, abhangig vom Produkt, auch eine
Prifung durch unabhangige Labore ein. Die
Produktion beginnt erst, wenn alle Muste-
rungen zufriedenstellend abgeschlossen
sind.

Wirtschaftlich und Umweltbewusst

Die verschiedenen Fertigungsanlagen in
beiden B&J Produktionsstatten werden
regelmafig geprift und, wenn nétig, opti-
miert, um noch moderner, umweltfreundli-
cher und wirtschaftlicher produzieren zu
kénnen. Aus diesen Grinden gehdéren mitt-
lerweile auch hochmoderne und vollauto-
matisierte Roboter zur technischen Aus-
stattung der B&J Maschinenanlagen, was
ebenfalls einen wesentlichen Unterschied
zu den meisten unserer Wettbewerber
darstellt.

Aufzeichnung und Riickverfolgbarkeit
Wir zeichnen verschiedene Parameter
wahrend der einzelnen Abschnitte des
Herstellungsprozesses auf und bewahren
Muster fir zuklnftige Bezugnahmen auf.
Dies hilft uns, potentielle Mangel im Falle
von Anspriichen zu bewerten und zu isolie-

ren, aber auch standige Verbesserungen in
den verschiedenen zahlreichen Einzel-
schritten zu sichern.

Prozesskontrolle

Diverse integrierte Kontrollmechanismen
wie z.B. Sensoren, visuelle Prifungen oder
regelmaRige MafRkontrollen in allen kriti-
schen Abschnitten des Herstellungsprozes-
ses Uberwachen die Produktion bis hin zum
Endprodukt. Dartiber hinaus wird eine
regelmafRige, umfassende Wartung von
Werkzeugen und Stanzformen, auch im
Falle von Kurzlaufen, durchgefihrt.

Laborpriifungen

Analysen im hauseigenen Materiallabor
werden nicht nur bei der Eingangskontrolle
von Rohmaterial angewendet. Veranderun-
gen in der Materialstruktur im Verlauf der
verschiedenen Prozesse und Bearbeitun-
gen zu kontrollieren ist ein wichtiges Kriteri-
um, um gleichbleibende Eigenschaften,
maximale Leistung und Qualitat unserer
Produkte zu sichern.

www.bj-rocket.com
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Schulung & Fortbildung

Das Personal bei B&J ist bestens ausgebil-
det; die meisten kdnnen auf viele Jahre
Firmenzugehdorigkeit zurlickblicken. Trotz
des hohen Mafles an Erfahrung und Pro-
duktwissen, sind die Mitarbeiter aber den-
noch motiviert zusétzlich an regelmafigen
Fortbildungen teil zu nehmen, um Ihr Wis-
sen Uber moderne Prozessverfahren stan-
dig zu erweitern.

Endkontrolle

Samtliche Produkte durchlaufen eine End-
kontrolle. Vor der Auslieferung an unsere
Kunden mussen alle Artikel einen visuellen
Maf- und Qualitatscheck bestehen sowie
regelmafige Stichproben im Labor durch-
laufen. Wir wollen absolut sicherstellen,
dass unsere Kunden genau das Qualitats-
produkt erhalten, das sie erwarten, wenn
sie bei B&J eine Bestellung aufgeben.




OFFICE AND SALES

Personal contact

Being available for our customers is of ut-
most importance. To this end we use mo-
dern technology for information, marketing
and technical documentation at all times.
And if the internet does not provide the de-
sired information, our three offices around
the globe, in the various time zones, enable
customers to talk to our support staff di-
rectly.

Responsible management

Continuity and reliability are the main focus
of the B&J Rocket management. This en-
sures jobs and income of its employees
and the satisfaction of investors and own-
ers. The key for achieving these targets is
to fulfil customer expectations and gene-
rate customer satisfaction. This requires
not only top quality of the end product, but
also service, communication and handling
procedures.

G

QUALITY PLUS
BY B&J ROCKET

iS never a

BURO UND VERKAUF

Personlicher Kontakt

Stets ein offenes Ohr fur unsere Kunden zu
haben ist fir uns von héchster Wichtigkeit.
Unsere drei Niederlassungen, in den ver-
schiedensten Zeitzonen Uber die Welt ver-
teilt, ermdglichen unseren Kunden jeder-
zeit mit unseren Supportmitarbeitern direkt
zu sprechen.

Verantwortungsvolle Geschiftsleitung
Kontinuitat und Verlasslichkeit sind der
Hauptfokus der B&J Geschaftsfiihrung. Dies
sichert sowohl Arbeitsplatze und Einkom-
men der Mitarbeiter als auch die Zufrieden-
heit der Investoren und Eigentiimer. Der
Schlissel zum Erreichen dieser Ziele ist die
Erfillung der Kundenerwartung und Kun-
denzufriedenheit. Dazu ist nicht nur ein End-
produkt von héchster Qualitat notwendig
sondern es spielen auch serviceorientierte
Ablaufe und effektive Kommunikation, in-
tern wie extern, eine wesentliche Rolle.

Feedback vom Kunden

Niemand weifs mehr tiber die Anforderun-
gen an ein Werkzeug als der eigentliche An-
wender. Dieses Wissen ist schon immer die
Quelle firr Innovation und Entwicklung bei
B&J Rocket. Darum ist eine intensive basis-
orientierte Kommunikation mit unserer
Kunden, den Anwendern in den Werkstat-
ten weltweit, unabdingbar und wird mit
hochster Prioritat gepflegt. Feedback und
Kommentare, die wir erhalten, werden
sorgsam bewertet.

Quality

n accident.

Itis
always the result
of intelligent

effort.

John Ruskin, English art critic and social thinker

www.bj-rocket.com

,,Qualitét bedeutet,
das Richtige tun,

wenn Niemand
zuschaut.«

Henry Ford, amerikanische Automobilpionier

Produktlieferung und -verfiigbarkeit
Nahezu alle unsere Artikel in den aktuellen
Katalogen sind stéandig ab Lager verfligbar.
Selbst bei Bestellungen von Artikeln, die
einmal nicht oder nur in zu geringer Menge
auf Lager vorréatig sind, sichern wir Liefe-
rungen innerhalb eines akzeptablen Zeit-
raums zu.

Information und Support

Wir sind seit Uber 70 Jahren in der Runder-
neuerung tatig und konnten in dieser Zeit
ein umfangreiches Know-How und Erfah-
rungsrepertoire sammeln. Wir freuen uns,
dieses Wissen jederzeit mit unseren treuen
Kunden zu teilen.

Kommunikation

Informative, unterstiitzende und moderne
Kommunikationsdaten flr jeden im Markt
verflgbar zu machen ist ein weiterer
Schlissel zur Kundenzufriedenheit. B&J
Rocket's aktuelle Kataloge und Internetsei-

Feedback evaluation

No one knows more about the demands on
the performance of a tool than the actual
user. This knowledge has always been the
source for innovation and development at
B&J Rocket. Therefore, close communica-
tion with the basis, the users in the work-
shops around the globe, is essential and
maintained with the highest priority. Every
feedback and comments we receive is
carefully evaluated.

Product delivery and availability

Almost all products displayed in our cata-
logues are available from stock for prompt
delivery after receipt of order. Even when
ordering items out of stock we guarantee
delivery within an acceptable time frame.

Information and support

We have been in the retreading business
for over 70 years, during which time we
have accumulated a wealth of know-how
and experience. We are happy to share this
with our loyal customers who in turn can
rely on our unconditional support.




ten sind in der Industrie anerkannt. Regel-
maRige Bewertungen, Erganzungen und
Uberarbeitungen machen diese wertvollen
Referenzen zu einer zuverlassigen Quelle
an Informationen Uber Werkzeuge, die zur-
zeit fir den Werkstattbetrieb verfiigbar
sind. Wir prasentieren uns auch regelmagig
auf den wichtigsten Messen, um einen di-
rekten Dialog mit unseren Partnern und
Kunden zu pflegen.

Produktschulung

Um ein Maximum an Leistung aus unseren
Werkzeugen zu holen ist es wichtig, unsere
Kunden anzuweisen und auszubilden. ,B&J
Rocket School“ stellt ein nitzliches Trai-
ningsprogramm dar, welches genau diesen
Zweck erfllt. AuBerdem besuchen wir re-
gelmaRig weltweit unsere Kunden, um de-
tailliertes Produktwissen zu teilen sowie
Vorschlage fur Verbesserungen zu machen,
WO es angebracht ist.

Service Netzwerk

Es entspricht unserer Philosophie, ein en-
ges Service Netzwerk zu pflegen, welches
auch einen sehr guten After-Sales Service
in jedem Land realisiert. Mithilfe unseres
breiten Netzwerks von B&J Rocket Hand-
lern weltweit sichern wir eine lokale Anlauf-
stelle zu, die auch, aber nicht nur, die dorti-
ge Landessprache spricht. Auch dies ist ein
B&J Vorteil mit Mehrwert.

Product training

For our customers to get the maximum per-
formance from our tools it is important to
train and educate. B&J Rocket School pro-
vides a useful training program for just this
purpose. Furthermore, we regularly visit our
customers around the world to share our
intimate product knowledge, as well as
make suggestions for improvement wher-
ever desired.

“Quality is

not an

act,
itisa
habit.“

Aristotle, Greek philosopher

Communication

Making informative, supportive and mo-
dern communication data available to eve-
ryone in the market is another key to cus-
tomer satisfaction. B&J Rocket's up-to-date
catalogue and homepage are known as
one of the most recognised in the industry.
Regular reviews, additions and revisions
make these valuable live references a reli-
able source of information about tools cur-
rently available to the workshops. We are
also present at key exhibitions on a regular
basis in order to maintain a direct dialog
with our partners and customers.

www.bj-rocket.com
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Service network

It is our philosophy to maintain a tight ser-
vice network which includes after sales
support in every country around the globe.
With the help of our broad network of B&J
Rocket dealers worldwide we ensure a local
contact person speaking the local lan-
guage. This is yet another B&J value added
advantage.




ROCKET RASP SYSTEM

INTRODUCTION
Rocket Rasps, the hubs for the well When ordering a Rocket Rasp please specify following information, see rasp
known and proven Rocket Refills, ordering form on page 39:
have become an industry standard
since their invention in 1942 by e Rasp Type R115/R115 Convex, Saturn lll, Saturn lll Convex, R4/R4
B&J. Convex, Saturn 1l / Saturn 1l Convex, Eagle I, Duromax IlI
Rocket Rasps are manufactured e Rasp Version AP, REG, NS
from high strength forged alumin- e Pins Length & Diameter
ium only. As a result Rocket Rasps e Arbor Hole Diameter
last much longer under regular con- Kevwa tv & width
ditions and provide much higher * yway Qty YVI . - - .
e Spacer Qty, width & type: Aluminium |-Beam, Aluminium Air-
safety for the operator. X
. L cooled, Steel Air-cooled
Reducing heat from buffing is the e HDS tv & width
prime goal. Due to the strong forged ; pacer Qty & wi
o Refills Qty & type

aluminium body, unique cooling ) )
channels can be applied to each * Buffing Machine Brand, model
side plate. This advanced techno-

logy called TURBO is strongly recom-

mended to be applied to all B&J

Rasps.

B&J Rocket Rasp -
The Professional Choice

ROCKET RAUSYSTEM
EINFUHRUNG

Die Rocket Raukopfe mit der be-
kannten und bewahrten Aufnahme
fur die Rocket Rauklingen sind seit
ihrer Erfindung 1942 durch B&J zu
einem Industriestandard geworden.
Sie werden aus hochwertigem ge-
schmiedetem Aluminium herge-
stellt. Daher halten die Rocket Rau-

kopfe unter normalen Arbeitsbedin- Wenn Sie einen Rocket Raukopf bestellen, benétigen wir folgende Angaben,
gungen nicht nur l&nger, sie bieten siehe Raukopf-Bestellformular auf Seite 39:

dem Anwender auch ein viel héhe-

res Maf3 an Sicherheit. e Raukopf Typ R115/R115 Convex, Saturn llI, Saturn Ill Convex, R4/R4
Das oberste Ziel ist die Vermeidung Convex, Saturn ll/Saturn Il Convex, Eagle I, Duromax Il
von Hitzeentwicklung beim Abrau- e Raukopf Version AP, REG, NS

en. Aufgrund des geschmiedeten e Stifte Lange & Durchmesser

Aluminiumkérpers lassen sich ein- e Arbor H